

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)
für Pilateskurse und 10er-Karten
1. Geltungsbereich
Diese AGB gelten für alle Verträge über die Teilnahme an Pilateskursen, sowie den Erwerb von 10er-Karten zwischen der freiberuflichen Anbieterin (nachfolgend „Anbieterin“) und den Teilnehmenden.
2. Zielgruppe und Teilnahmevoraussetzungen
(1) Die Angebote richten sich ausschließlich an Erwachsene.
(2) Die Teilnahme erfolgt auf eigene Verantwortung. Die Teilnehmenden versichern, dass sie gesundheitlich in der Lage sind, an einem Pilateskurs teilzunehmen.
(3) Bei akuten oder chronischen Beschwerden wird empfohlen, vor Kursbeginn ärztlichen Rat einzuholen.
3. Anmeldung, Vertragsschluss und Zahlungsabwicklung
(1) Die Anmeldung zu Kursen und der Kauf von 10er-Karten erfolgt über die Buchungsplattform Kursifant.
(2) Mit Abschluss der Buchung über Kursifant kommt ein verbindlicher Vertrag zwischen den Teilnehmenden und der Anbieterin zustande.
(3) Kursifant wird ausschließlich als Buchungs- und Verwaltungsplattform genutzt und ist nicht Veranstalter der Kurse.
(4) Die Zahlungsabwicklung erfolgt über den externen Zahlungsdienstleister Mollie.
(5) Mit der Buchung und Zahlung über Kursifant/Mollie erklärt der Teilnehmende, dass er die AGB der Anbieterin sowie die Datenschutzbestimmungen von Anbieterin, Kursifant und Mollie zur Kenntnis genommen hat und diesen zustimmt.
4. Widerrufsbelehrung
(1) Teilnehmende, die Verbraucher im Sinne des § 13 BGB sind, haben grundsätzlich ein 14-tägiges Widerrufsrecht.
(2) Dieses Widerrufsrecht erlischt, wenn der Kurs mit ausdrücklicher Zustimmung der Teilnehmenden vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnt.
(3) Durch die Buchung über Kursifant erklärt der Teilnehmende ausdrücklich:
„Ich stimme zu, dass mein Kurs vor Ablauf der 14-tägigen Widerrufsfrist beginnt und erkenne an, dass ich mein Widerrufsrecht mit Beginn des Kurses verliere.“

5. Leistungen
(1) Die Anbieterin bietet Pilateskurse vor Ort an.
(2) Kann der Unterricht aus gesundheitlichen oder organisatorischen Gründen der Anbieter:in nicht vor Ort stattfinden, wird der Kurs ersatzweise online (z. B. per Videoübertragung) durchgeführt.
(3) Die Teilnehmenden werden rechtzeitig über eine Umstellung auf Online-Unterricht informiert.
(4) Inhalt, Ablauf und methodische Gestaltung der Kurse obliegen der fachlichen Verantwortung der Anbieterin.
6. Probestunde (nur für Neukunden)
(1) Eine Probestunde wird ausschließlich Neukunden angeboten.
(2) Neukunde ist, wer zuvor noch an keinem Kurs der Anbieterin teilgenommen und keine 10er-Karte erworben hat.
(3) Jede Person kann die Probestunde nur einmal in Anspruch nehmen.
(4) Die Teilnahme an der Probestunde ist abhängig von freien Plätzen.
7. Nichtteilnahme am Online-Unterricht / Gutschrift
(1) Wird ein Präsenztermin aus gesundheitlichen oder organisatorischen Gründen der Anbieterin als Online-Unterricht durchgeführt und ist eine Teilnahme daran von Teilnehmenden nicht gewünscht, kann für den betreffenden Termin kostenfrei zurückgetreten werden.
(2) In diesem Fall erfolgt keine Rückerstattung des Entgelts. 
Stattdessen wird:
· bei Nutzung einer 10er-Karte,die Einheit nicht angerechnet,
· bei festen Kursen der Termin gutgeschrieben und kann zu einem späteren Zeitpunkt nachgeholt werden, sofern freie Plätze vorhanden sind.
· ein Anspruch auf Barauszahlung oder Übertragung der Gutschrift besteht nicht.
· der Link zum Onlinekurs wird dann per Email versendet (Online per Zoom)
8. 10er-Karte
(1) Die 10er-Karte berechtigt zur Teilnahme an zehn Pilates-Einheiten.
(2) Die 10er-Karte ist personenbezogen und nicht übertragbar.
(3) Die Gültigkeitsdauer beträgt 6 Monate ab Kaufdatum.
(4) Nicht genutzte Einheiten verfallen nach Ablauf der Gültigkeit. Eine Auszahlung ist ausgeschlossen.
9. Verlängerung der Gültigkeit bei Krankheit
(1) Bei längerer Krankheit der Anbieterin und fehlender Vertretung durch eine andere qualifizierte Trainerin / einen anderen Trainer verlängert sich die Gültigkeit der 10er-Karte entsprechend der Dauer des Kursausfalls.
(2) Weitergehende Ansprüche bestehen nicht.
10. Absagen durch Teilnehmende
(1) Eine kostenfreie Absage einzelner Termine ist bis 24 Stunden (Uhrzeit des Kurses) über die Kursplattform Kursifant vor Kursbeginn möglich. Es erfolgt dann deine Gutschrift der Punkte. 
(2) Bei späterer Absage oder Nichterscheinen gilt der Termin als wahrgenommen bzw. wird bei der 10er-Karte angerechnet.
11. Kursausfall durch die Anbieterin
(1) Fällt ein Termin aus Gründen aus, die die Anbieterin zu vertreten hat, wird der Termin nachgeholt oder gutgeschrieben. Diese Entscheidung obliegt der Anbieterin.
(2) Ein Anspruch auf Ersatz weiterer Kosten (z. B. Fahrtkosten) besteht nicht.
12. Kursfreie Zeiten / Feiertage
(1) Es gibt regelmäßige kursfreie Zeiten von insgesamt 12 Wochen pro Kalenderjahr. Diese Zeiten werden rechtzeitig zu Beginn des Jahres bekannt gegeben.
(2) An folgenden gesetzlichen Feiertagen finden keine Kurse statt: Ostermontag, Pfingstmontag.
(3) Während kursfreier Zeiten werden keine Kurseinheiten von 10er-Karten abgezogen. Dies gilt auch für Probestunden und Drop-In-Einheiten.

13. Haftung
(1) Die Teilnahme an den Kursen erfolgt auf eigene Gefahr.
(2) Die Anbieterin haftet nur für Schäden, die auf vorsätzlichem oder grob fahrlässigem Verhalten beruhen.
(3) Für mitgebrachte Gegenstände wird keine Haftung übernommen.
14. Datenschutz
[bookmark: _GoBack](1) Personenbezogene Daten werden zur Organisation und Durchführung der Kurse über Kursifant verarbeitet.
(2) Die Zahlungsabwicklung erfolgt über Mollie.
(3) Es gelten die Datenschutzbestimmungen der Anbieterin, sowie ergänzend die der jeweiligen Dienstleister.
(4) Eine Weitergabe der Daten an unbeteiligte Dritte erfolgt nicht.
15. Schlussbestimmungen
(1) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.
(2) Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der übrigen Regelungen unberührt.

